AHann3a YmMHuMNaua
3aKOHUTOT U HE3aKOHUTOT
NOCN0OBakba




PerynatopHu acnektu

EKOHOMCKM acnekTu

[TCNXONOLLKM N OPYLUTBEHN aCreKTun
MoTuBu perynatopHe ycknaheHoCcTH

MexaHn3mm 3akoHa O MHCMEKLUjCKOM
Han3opy



BaXXHOCT YMHMANAUQ 3aKOHUTOT U
He3aKOHUTOr NOC/I0BakbA

YBaxaBaHe Kpo3 NpuMeHy 3aKkoHa O MHCMEKLMjCKOM Haa30py

OcTBapuBar€ jaBHOr MHTEpeca 1 NpaBa cTpaHaka Kpo3 3akoH O
MHCMNEKLUMCKOM Haas3opy

CarnenaBar€ Yy KOHTEKCTY BnafaBuHe npasa U CBeYKYNHOr ambujeHTa 3a
rpanaHe, NpuBpeay 1 APYLUTBO Y LIENUHM

BuTaH cermMeHT y cBakoM nojegmMHadYHoOM cryyajy (3a MHCnekTopa Kao nuiue
KOje BOAW MOCTYyMak) 1 yorwTte (3a MHCMEKUUjY y LLenuHn)



[TpMHUMNK 33
NPUMeEHY 3aKOHa U

nponumca o
MHCNEKLN|CKOM

HaA30py




Hayena opraHunsauuje 3a €KOHOMCKY
capaaky un pa3soj (OECD)

3acHOBaHO Ha nogauuma un gokasuma
(evidence-based enforcement)

Opabup npeamet Hags3opa (selectivity)

YcpencpeheHoCT Ha pusnke u
cpa3mepHocT (risk-focus and
proportionality)

OproesopHa perynaumja (responsive
regulation)

[yropoyHn unrbesun (long-term vision)

KoopauHaumja v
objeamnBare/koHCcoNnaaunja (co-
ordination and consolidation)

TpaHcnapeHTHO ynpaBrbake
(transparent governance)

NHTerpaunja nudgopmauuja (information
Integration)

JacaH n nowTeH noctynak (clear and fair
process)

[logcTmuame ycarnalueHocTu ca
nponucuma (compliance promotion)

[MpodecmoHannsam (professionalism)



4
Ka ycknaheHocTn nocnoBara U NOCTyNara

ca nponucuma

JobpoBorbHa (crnoHTaHa) NMpuHyaHa ycknaheHocT
ycknaheHocT

[To3sHaBaw-e npasuna/nponuca Pu3nk og npnjaBrbmBama

OaQHOC TPOLLKOBA N KOPUCTH Pu3unk og nHcnekumjckor Hagsopa
O6um npuxBataka nponuca Pu3uk oTkpmuBaka nospeae nponuca
[TowToBar-e ayTopuTeTa CenektnsHocT (ogabup)
HedopmanHu (Hecnyx6eHu, Pu3uk og caHKUMOHUCaHa
OpYyLWTBEHN) HaA30p

- CTporocT caHKkuuje




PecnoH3MBHOCT MHCNEKLUM|CKOr Haa30pa

Tipovi ponasanja u odnosu na primenu zakona i odgovor regulatora i nadzornog organa

Tipovi ponaganja Regulatorna strategija fodgovor nadzornog
organa

Odluéni da posluju suprotno
zakonu

Represivne i kaznene mere: fvrsta ruka®zakona
Oportunisti - koriste priliku
da zaobidu zakon

Otkrivanje, korekcija i odvraéanje,
alternativni instrumenti

Hadce, ali ne uspevaju uvek da
posluju prema propisima

Savetodavna podrika, podsticaji,
alternativil instrumenti

Lakonito poslovanje -

Pogodnosti,
znaju, hode i mogu

smanjen administrativni teret




[leBeT YMHUNAUA

ycknaheHocTtu ca
NPONUCUMa

[NMosHaBar-€ NpaBuna

[Mepuenumja pmsnka (CBECT O PU3MKY)

MoTuBauuja 3a nowwToBawe npasuna

[MogecHocT npaBuna / nakoha wuxose NpuUMeHe, y
KoMbuHaLmju ca HaBMKama

[MoHalwarke 1 yTuuaj okpyxena

YTuuaj n 3Havaj perynatopa

YTuuaj n 3Havaj Hagsopa

BepoBaTHoha oTKpuBaH-a nospeae rnponunca

Kakxh-aBah-€ 3a HenoLToBaH-€ nponunca u Harpahuneame 3a
nowToBake nponuca (HeraTMBHU U NO3UTMBHW NOACTULAjW)




YMHMoUM KOju yTUYYy Ha OAHOC NpPema
pM3MKy [a nu je pu3nk nosHart?

MoryhHOCT nindHe KOHTpone

YTuuyaj Boroe

Meaunjn

PacnpocTtpareHoCT

YTuuaj Ha geuy

YTuuaj Ha byagyhe reHepaumje

MoryhHOCT nonpassbana/oTKnarama LTeTe
N3Bop (Y3pOK)

[ToBepene y HagnexHe MHCTUTyumje
TpeHyTak HacTynara LITETHUX rnocrneauua

NcTopujat



PerynatopHwu
/ aCNeKTu
NOLWTOBAHA
nponunca

Manunpamne crnabmux Tayaka perynaTtopHor
cuctema




MNaziv Cinioca

Kljuéna pitanja

-

Ciniocispontanog postovanja
regulative

Poznavanje pravila

Kakav je stepen poznavanja regulative?Da li se regulativa
percipira kao jasna i jednostavna?

Odnos troskova 1
koristi

Sta su dobici i gubici (ne)podtovanja regulative? Koliko
vremena, novea 1 truda zahteva (ne)postovanje regulative?

Obim prihvatanja
propisa

Da li su pravila i propisi natelno prihvacdeni”!

Postovanje
autoriteta

Kakvi su stavovi prema vlastima i regulatornim telima?

Neformalm nadzor

Kakvi su mehanizmi socijalne kontrole regulatornog
ponasanja’




MNaziv Cinioca

Kljuéna pitanja

-

Cinioci prinudnog pos$tovanja
regulative

Rizik Kakav je stepen rizika da se nepostovanje regulative prijavi
prijavljivanja vlastima?

Rizik

mspekeijskog Kolika je verovatnoca inspekcije?

nadzora

Rizik oktrivanja
krienja propisa

Kolika je verovatnoca detekcije nepodtovanja regulative
prilikom inspekcijske posete?

Selektivnost (nzik
inspekceije nakon
detekcije)

Da li je verovatnoca inspekceije veca u slucaju prethodno
utvrdenog nepostovanja regulative?




[lpegy3nmarbe aKTUBHOCTU Y UN/bY
NOCTU3aHa ycar/1alleHOCTM Ca NPonncMma

Tn aKkTMBHOCTU

JobpoBOSLHO MNMpyxawe nogpwke Hanarawe
un nomohwu

NMpuHyaHoO

[MoHalwake [o6poBOIbHO HacTtoju ga ce CKNOHOCT Ka KpumMmnHarnHe texmwe
npuapxaBawe ycknagu ca HenoLwToBakYy N NPOTUB3aKOHUTA
3aKOHa, nponncnma, 3aKOHa aenaTtHocT/akTUBHOC
NHOPMNCAHOCT HEeMHOpMUCAHOCT  (OMOPTYHUCTA) T

NHdopmuncame KoMyHMKaLnOHe akTUBHOCTU, Bpoluype, Npukynibawe nHdopmauuja o (He)
ycarnaweHOoCTH ca nponucuma

[orosop ca [duvckycnja o cteneHy YTBphuBawe cTeneHa npuapxxasama, ca [MpyHygHa npuMmeHa

3anHTEepeCcoBaHNM npuapxaBara dookycom Ha yHanpehemne; PopmanHu npomnuca

cTpaHama cropasym




[lpegy3nmarbe aKTUBHOCTU Y UN/bY
NOCTU3aHa ycar/1alleHOCTM Ca NPonncMma

Tvn akKTUBHOCTHU JobpoBOSLHO MNMpyxawe nogpwke Hanarawe NpuHygHO
un nomohwu

Akumja [o6poBOIbHO HacTtoju ga ce CKNOHOCT Ka KpumMmnHarnHe texmwe
npuapxaBawe ycknagu ca HenoLwToBakYy N NPOTUB3aKOHUTA
3aKoHa, nponucmma, 3aKoHa aenaTtHOCT/akTUBHOC
NHopMmMcaHocCT HEeMHOpMUCAHOCT  (OMOPTYHUCTA) T

[lpoueHa n meperwe  YTBpOAUTU MEPE; [Mpahene HMBOA [Mpahene HMBOa [Mlpahene HMBOA
[Mpahere HMBOA npuapxaBama; npuapXxasama; XaBah-a,
npuapxaBama N3BewTaBare 0 N3BelwuTaBare O TaBake€ O

P R p— Mepama K.oje ce HaNOXeHUM
NpUMEHYjY Mepama; cnpoBeaeHUM
NenoTtB



KpLwiere nponuca (tTpebarno oun a

npeacTaB/ba CTBapake U QerBapets
pu3uka: \

MpeBasufeHe HOpPME 1 NponucH \

Mamhe, HeHamMmepHe rpeluke popmarnHe

HenpaBuUAHOCTK: npupone

[TocTynawe Koje Huje 3abpareHo, anu

OIDIHOC p U3NKa U BOAM PU3NKY 1 Moryhem HacTaHKy LiTeTe

MNPOMnca MocTynake No Nponucy Mormo 61 4oBecTy
0o nosehawa pusnka — purmnagHocCT

Hadeno npenoCToXHOCTU — U Kafa Hema
OOBOJSbHO HAy4YHO 3aCHOBAHMX
NH(popmMaLmja 3a NpPoLEHY pU3MKa



RBaNUTAaTUBHA UCTPaXXMBaHa

Razumevanja, shvatanja i1 razmiiljanja privatnog sektora na temu pridrZzavanja, odnosno
nepridrzavanja propisa grupisana su u ¢etin celine:

1. Asocijacije na poslovno okruZenje u Republici Srbiji;
2. Asocijacije na inspekciju;

3. Razlozi za poStovanje/neposStovanje propisa;

4. Mehanizmi za bolje pridrzavanje propisa.

Najcesce asocijacije na poslovno okruZenje su:
* Regulatorno-admimistrativne prepreke u poslovanju

*  (dsustvo jasnih procedura 1 zastareli propisi

= Visoki fiskalm 1 parafiskalm namet

= Siva ekonomija

= Nepredvidivost poslovanja

=  (dsustvo dijaloga privatnog 1 javnog sektora

= Neupucenost u propise 1 razlike u nivou podtovanja propisa
*  Voluntarizam



RBaNUTAaTUBHA UCTPaXXMBaHa

Najéesce asocijacije na inspekeiju su:

* Profesionalan odnos vs. Arbitrernost

= Neopravdano vrienje nadzora kod jednih 1 1zostanak nadzora kod drugih privrednih
subjekata

= Saradnja

Razlozi za postovanje/neposStovanje propisa:

= Visoki poreski 1 neporeski namets

= Vise koristi nego Stete (mali nizik od kazne, a dobit je veca, jer se ne placaju porezi 1
neporeski prihodi)

= (Nejuskladenost sa regulativom kao faktor opstanka

= Brga o wmdiu 1 ugledu kompanije - poslovni 1 reputacioni rizic

= Nedostatak odgovornosti 1 kulture podtovanja zakona



RBaNUTAaTUBHA UCTPaXXMBaHa

Mehanizmi za poStovanje propisa:

*  Smanjenje poreskih nameta

= Poreski podsticay

= Jasnij propisi 1 administrativne procedure

= Anahza efekata prihkom zrade promsa

*  Dugitalizacija javne uprave

= Uspostavljanje ,,crne histe™ privrednika (hista omh privredmka kop ne postuju propise)
* Vece kazne

»  Bolje izvrienye kazm




nckpeunoHa oueHa n Tymayere npaBHUX
HOPMW Y MHCNEKUWNJCKOM Haa30py

Be3aHa HagneXHocCT OnckpeunoHa oueHa

[TpaBHOM HOPMOM WHCMEKTOPY NPELN3HO OBnawhene ga cnoboaHo, y okBMpuma
N Ta4yHO ofpelfeHo Kako je ay)KaH ga 3aKoHa 1 Ha4ena, cBpxe, uurbLa n cMucna
NOCTYNW, o4 Tora He NoCcToju MOryhHOCT nponuca, pasMmoTpu 1 oafydn Kako
oAcTynawa NOCTYNUTU Y KOHKPETHOM Criy4yajy

Hema cnoboae aa ce npoueHu n nsabepe
Ha4YMH Ha Koju he ce NOCTYNUTU, KOjU aKT
he ce goHeTun, Koje mepe n paghe he
npenyseTn n nspehu



Tymayere npaBHUX HOPMU U BPpLLEHEe
ANCKpeunoHe oueHe

Y oanyymBamy no 3axTeBMMa 3a NPeBeHTUBHO [enoBake NHCMNeKumja ce,
y OKBUPY NnaHnpaHor obuma npeBeHTUBHUX aKTUBHOCTU, PYKOBOAM
3alUTUTOM jaBHOI MHTEpPeca, CTeNeHOM puU3nKa 1 BpeMEHCKUM peaocnenom
NoOHEeTUX 3axTeBa.

AKo y cnyx6eHoj caBeTogaBHOj MOCETU YOUM NPONYCT, HegocTaTak unm
HernpaBUMHOCT Y NOCIIOBaky M NOCTYNakwy CybjekTa Ko Kora ce noceta
BPLUM, MHCNEKLMja Yy POKY 0L OcaM AaHa HaKOH noceTe cavynH-asa 1
OOCTaBIiba OBOM CYOjeKTY AOMUC KOjU cagpXXun npenopyke oBoM cybjekTy o
TOMEe Kako fa Taj nponycT, 0O4HOCHO HeaocTaTak Uin HernpasBUITHOCT
ncnpasm ...

.... HCNeKumMja He n3pnde Mmepe yrnpasrbeHe npema HagsnpaHoMm CyDjekTy
N, aKo ce 3a NPonycT, HegocTaTak UM HeNpaBUITHOCT cMartpa ga y cknagy
ca 3aKOHOM unun Apyrum nponmcom npeacrasriba npekpLuaj, He NnogHocu
3axTeB 3a NOKpeTarwe NnpekpLiajHor NocTynka, ogHOCHO He nanaje
npekpwajHu Hanor. MehyTumMm, ako je youeHu NponycT, HegocTaTak unm
HenpaBWITHOCT TakBe Npupoae Aa je HeonxogHo aa ce, carfacHo
OernoKpyry uHcnekumje, npeaysmy XuTHe Mepe pagu cripevyasana nnm
OTKNnawaH-a HernocpegHe onacHOCTU Mo



Tymayere npaBHUX HOPMU U BPpLLEHEe
ANCKpeunoHe oueHe

NHcnekTop, nocTtynajyhu y rpaHuuama npegmMmera MHCNeKUMjCKor Haa3opa
N3 Hanora 3a MHCNeKUWjCk1 Haas3op, npeaysnma oHe npoBepe n apyre
pagH-€e Koje Cy cagp)aHe y KOHTPOSIHOj NncTu. [pyre npoBepe v paghe Ha
Koje je oBnawheH, MHCNEKTOP MOXe Aa npeny3Me ako Yy TOKY Haasopa
yTBpAW Oa je HeonXxoa4Ho Aa ce OHe npeay3My paan NoThyHor
yTBphBamba YMH-eHNYHOr CTakba U 3aKoHUTOr 1 6e3beHOr nocnosara u
nocTynawa, U TO Kaga Ccy Te npoBepe v pagwe y brnckoj Beau ca
NMTawknuMa U3 KOHTPONHE NINCTE, LUITO YHOCU Y 3anNUCHUK O MHCNEKLUJCKOM

Haa30py.

AKO yTBpaW fa Npeko Tora NocToju HE3aKOHUTOCT KOja 3axTeBa Aa ce,
carrnacHo Oefiokpyry uHcnekumje, npeaysmy XmuTHe mepe paau
cnpeYyaBaka UM oTKNawara HernocpegHe onacHoOCTU MO 3aKOHOM U
apyrum nponuncom 3awwtnheHa gobpa, npaea n MHTepece 13 YnaHa 6. ctas
3. OBOr 3aKoHa, O4HOCHO NPOoLEeHn 4a NocToju PU3NK BaH KOHTPOSTHE JNUCTe
KOjU je BUCOK NI KpUTUYaH — MHCMEKTOpP nokpehe BaHpenaH MHCNEKLUjCKU
Haa3o0p.



Tymayere npaBHUX HOPMU U BPpLLEHEe
ANCKpeunoHe oueHe

NHCheKkTop n3puye oHe Mepe Koje Cy cpasmepHe NpoLeHeHOM PUSKKY U
OTKPUBEHUM, OAHOCHO BEPOBATHMUM HE3AKOHUTOCTMUMA U LUTETHUM
nocrneguuama, Tako na ce pM3nKoM OeroTBOPHO yrpasrba, U Kojuma ce
HajnoBOSbHUjE N0 HaA3npaHor cybjekTa NOCTUXKY LUnib U CBpXa 3akoHa U
apyror nponuca.

NHcnekTop ce obaBe3HO cTapa 0 TOMe ja Mepe 13 cTaBa 2. OBOr YraHa
byoy cpasMmepHe eKOHOMCKOj CHa3n Hag3unpaHor cybjekta, Aa ce huxoBe
LUTETHE Nocreaunue ceeay Ha HajMaky Mepy U HaCcTaBu OL4PXUBO
NocrioBake N pa3Boj Hag3npaHor cybjekTa.



Tymayere npaBHUX HOPMU U BPpLLEHEe
ANCKpeunoHe oueHe

HcnekTop y 3anncHuMKy ogpehyje ogrosapajyhe npeBeHTUBHE Mepe, ako je TO
noTpebHo aa 6um ce cnpeyYno HacTaHak HE3aKOHUTOCTU U LITETHUX nocrneauua.
AKO Haa3upaHu cybjekat He NOCTYNKn No NPEBEHTUBHUM MepamMa ogpeheHnM y
3aMnCHUKY, MHCMNEKTOP U3puye Te Mepe peLleHeM.

Mepe 3a oTknarate HE3aKOHUTOCTY
YBeK ce pykoBOAMTU U caapXXMHOM nocebHor 3akoHa/nponuca

NHcnekTop Moxe 6e3 ognaraka AOHETU peLlere KojuM n3puye Mepe 3a
OTKNaHare HE3aKOHUTOCTU, Be3 NPeTXo4HOr yKasuBawa Ha HE3aKOHUTOCT U
OCTaBSbakba poKa 3a OTKIarate HE3AaKOHUTOCTU M LUTETHUX nocneauua m
ncnywaBawe nponmcaHnx obaesesa, ako TO Hanaxe HEONXOOHOCT
npegysvMarba XMTHUX Mepa pagu cnpedaBara Uin oTKnakwarka HenocpeaHe
OMacHOCTU MO XUBOT UK 30paBIbe Ibyan, XUBOTHY CPEANHY UIn BUIbHU nnu
XUBOTUH-CKN CBET.

NHCneKkTop MOXe NCTOBPEMEHO U3pehu BuLLe Mepa 3a OTKIarake
HE3aKOHUTOCTMN.



¢ HenowTtoBame
npuBpeaHUNX
nponuca

AHanusa cueHapuja

REQUIREMENTS
RULES LAW

COMPLIANCE

STANDARDS

POLICIES
REGULATION




BpcTe

1) KAa0 HENOLUTEHU YNH

CTtuuane ekoHomcke aobutn npeko ,Tyhmux neha“
MexaHn3am: caHKLMOHUCaHe

2) ycnep npusuneroBaHe nosvuuje

CernekTtuBHa 3aWlTMheHOCT o4 NpMMeHe CaHKuMja n Hagsopa
YHanpehuneawe npaBegHOCTU N NoBepeH-a

3) kao ,[NpexnBroaBawe”

YcrnocTtaBrbane napTHepPCKOr ogHoca namehy npmspene n perynatopHmx
WHCTUTYLWja — NOjegHOCTaBIbee, Maka PMHaHCKjcKa onTepehemsa,
OocriegHa n npasedHa npumeHa npasusna



Pasnosn n mexaHnsmu ytTuuaja
ycKnahueame

Razlozi

Mehanizmi uticaja

Donodenje odluke o nepoStovanju privredne regulative

Oni koji ne #ele da podtuju regulativa Oni koji Zele da poituju regulativu
Odsustvo lignih moralnih Swest o zaStitenosti od Misu u finansijskoj
normi primene regulative moguénosti
Sankeije kao mehanizam uticaja Unapredivanje regulatornog okvira kao

mehanizam uticaja

Selektivnost inspekeijskog Diosledna primena regulative Smanjenje troskova
nadzora uskladivanja sa regulativom

Sprecavanje neuskladenosti Omogucavanje uskladenosti

Hd




EKOHOMCKWM acneKTwu
3aKOHUTOT N HE3aKOHUTOT
MNOCNA0OBakba



[TpeBeHUM]ja Kao objallberbe perynatopHe
ycknaheHoctu

Mop'en npeBeHU'Mje —_ an'MOHanHM M360p Generalne karakteristike

Profil poslovanja

¢ Organizacija - samostalni trgovac, ortakluk, kompanija, trust;

O4ekmBaHe KOPUCTU U OYEKMBaAHE BPEOHOCTU  Tipakinost kefi Kompana sprovedi
Ka3He Koja je jegHaka npounssoay 3anpeheHe " Finansjak podaci - kapitne ivesicie
»  Posrednici u poslovanju

Ka3He 1 BepoBaTHohe aa he Ta kasHa butn Industrija
anMeI_beHa Ha npeCTynHMKa +  Definicija i veli¢ing industrijske grane;

+  Najvece kompanije u industriji;
*»  Profitne marging;

s Struktura trofkova;

dakTopn KOjU YyTUYY Ha NoHallake KoMMNaHuja L R

#  Posebne industrijske karakteristike - Nivo konkurencije, sezonski faktori itd
Socioloski faktori

I_Ipoq)l/ln rIOC_rIOBaH:)a *  Kulturne norme;

s Etmcka porading;

s Stav prema Viadi;
& Starost, pol;

NHoycTpuja Eonomskd faktort

s lnvesticije;
L Kamatne stope
C s Poreski sistem;
OLMOOLLIKM (paKTopH L e ol
s Medunarodni uticaj;
* Inflacija;

EkoHOMCcKKM dbakTopu Puihotoski faior

s Pohlepa, sklonost ka riziku, strah, poverenje;
+  Wrednost;

/ MemxonoLwkn dakTopu ¢ Pvicst

»  Mogucnost za nepedtovanje propisa

Y 4



EKOHOMCKKN daKTOpU

PerynatopHo ontepehere — TPOLLIKOBU ycknahmBama
[lpeBarbmBake TPOLLKOBA yCKahmBarwa Ha Tpeha nuua
PenyTtauuja

ExoHOMCKa Knuma n ambujeHT

BenunuunHa npmuBpeaHor cybjekTa

[MpuTnCcak naHua HabaBke

HernojanHa KoHKypeHuuja



[TpaBHWN PaKTOPU

HnBO MHOPMUCAHOCTU
[TlpMeHa nHcnekuujcknx nponmca — cteneH gopmanmama n npuHyne
JacHoha nponuca

Tun perynatopHe KOHTpoJsie



buxejsnopanHu (NoHawajHN) paKkTopU

HedopmanHe caHkuuje n ocehaj cpamore
Capagh-a 1 noBeper-e

[lepuenuuja kopynuunje

Teopwuja rypkamwa

Kpeupare n ocMullurbaBarwe n3bopa Ha HauuH Koju noactuye reyae oa

noHecy ogpeheHy oanyky — 6e3 UckrbyymBara UM NnpoMeHe penaTtnBHmnx
LeHa pasnmuntux nsbopa.



buxejsuopanHu (NoHawajHN) paKkTopU

Identifikovani problem
Javmnih politila

Paolitifke {(javwne politike
opcije za relavanje
prablema

LOdguravange”
(Showe)

<Pomodng
guranje"” [Assisted
mudge)

LListo guranje”
(Pure nudge)

Regulatarna interven dja:

= Eliminisanje irbora (npr. Zabrana prodaje Sedernih napitaka u Skolskim
kuhinjama);

- Ogranl€avanje izbora {npr. Zabrana pufenja na javnim powrsinama);
Fiskalna intervencija:

- Povedanje cenafporeza (npr. Akeize na dgarete sa cilpem s manjenja
potrainge il povedan|a cena putanna kako bl se smanjila gufva u saobracaju);

Regulisanje kompand|a da .guraju” potroBate:

- Regulisanje supermarketa 5a ciljiem da promene praksu rasporeda
namemica na rafovima {npr. Uklanjanje Cokoladica sa rafova blizu kasa);

- Regulizanje proizvedada bree hrane da objave afne infermacije o sastawvu
prodzvoda (npr. N utricione informacije);

Ubadivanja:

= Angad ovanje autoritativnih osoba sa ciljem da uticu na ponaanje (npr.
Angal ovanje lekara da utidu na potred ale da piju manje alkehola );

- Dgranl€avanje |zbora {npr. Zabrana puienja na javnim powriinamal;

Direktna javna politika usmerena ka potrofadima:
- Prathodno popunjavanje [Pre-filling ) poreskih abrazaca;

- Ddluka urnesto prijava za doniranje organa;
- Uporedivanje kolicine potrofene wode sa domadinstwom slicne velicine




CounonoLwWwKn pakTopu

OrpaHnyeHa paunoHarHocT
[lepuenuuja HejegHaKor TpeTMaHa

MuHMManHO NpuUxXBarbuB PU3NK



[TcnxonowKkun m

APYLWTBEHWN aCNeKTn
3aKOHUTOI U HEe3aKOHUTOr
nocnoBaka



Bpwere apywITBEHOr YyTULAJA

[MpuxBatawe cTaBoOBa U MOTUBaLUMja
[MoTpeba 3a ucnpaBHO nepuenLujom
[MoTpeba 3a npunagHowhy

[ToTpeba 3a oap>xaBat-eM NO3UTUBHE CIINKE O cebu



[lcuxonowkn pakTopu (He)nowToBakba
nponuca

JeJHOCTaBHO CaHKLUMOHUCaH-e HenoLToBaka 3akoHa, rnpasuna v nponuca
HUje HajedbeKTHMja U HajedpmKacHMja OpYyLITBEHA CTpaTermja jep gosoaun oo
pacpa TpoLUKoBa

Moxxe nmatn edpekaTt Ha cTBapame oTnopa npema dyayhem noHaluawy y
O[HOCY Ha npaswuna n nponuce

CTuuane HeneranHe 0obuTtu 1 cTpax of caHkuuja
JlnyuHe mopanHe HopMe, CTUA, N OOXUBIbaj KpuBULE
CamopgetepmMmunHaumja

[MorpeluHa yBepera (KOrHUTMBHA AUCTOop3uja)



[lorpellHa

yBepea

Kognitivna distorzija

Opis

Efekat

Tendencija da se dobit u

Distorzija sadadnjosti sadasnjosti preferira u odnosu quvﬂ;ax:anje Iulmstl od
: enja pravila
dugoroénu perspektivu
Averzii : Tendencija fa vike HEme Pridrzavanje lo&ih praksi
verzija prema gubitku ono ko imamo, nego ono Sto e .
uskladivanja sa regulativom
nemamao
Uwverenje da je osoba sposobna
Preferana s uzdanje Neutemeljena vera u da izbegne detekeiju 1

sopstvene sposobnosti

neopravdano poverenje u
internu reviziju

Distorzija nefinjenja

Tendencija da se odluke koje
su rezultat neinjenja
percipiraju kao manje stetne ili
nemoralne u odnosu na odluke
koje su rezultat Cinjenja

Krienje pravila koje je rezuliat
nedinjenja s¢ percipira kao
pribvatljivije u odnosu na
aktivno krienje pravila

Distorzija potvrdivanja

Interpretiranje dogadaja u
skladu sa prethodnim
sIstemom uverenja

Stvaranje sopstvenih
interpretacija koje sluie
opravdavanju krienja pravila

Distorzija Zivopisnosti

Selektivna percepeija bazirana
na ancgdotskim primerima

Rasudivanje poéiva na
ograniéenom skupu
informacija

Grupna zaslepljenost

Pad kvaliteta donosenja odluka
u kohezivnim grupama

Neadekvatni intermi procesi
uskladivanja sa regulativom




[IcMXonowWwKn paKkTopu

NlermtnmunTet aytoputeTta, npaseaHoOCT U ApywTBeHa AUCTaHLa M3mef]y

rpaf]aHa N OpraHa BI1acTtTu

MoTMBaLIMOHN CTaBOBM NpemMa perynaTtopHoM ayTopuTeTy

nocseheHocT
KanuTynauuja
noBriayexe

nurpare nurapa

oTrnop

Wotivacioni stavovi

Povladenje i igranje igara

(Mpor

Kapitulacija

Posvedenost

¥

Strategije smanjivanja
pritiska

Nametnuto 5P°'?“’"° >
podtovanjc pravila__. ..., PoStovanjc pravila
" o >
\ !
minsanuis \\
" maksinum
makamum \\\ ! / .
~L Poverenje u

Mo¢ autoriteta ~ v
minsmum autontete

Regulatorna strategija

Primena zakona

Odvraéanje identifikacijom

Prufanje podrike

CHak#ice




[lpenopyKe

YBaXkaBah-€ NCUXONOLLKMX dpakTopa
YBOANTN NHOBATUBHE DUXxejBuoOpanHe peryrnatopHe crpartervje

[logocTuuaTtn camogeTepMmnHaunjy Kpo3 yBaXkaBare npuHUmMna ayToHomMuje,
KOMMNETEHTHOCTM U NOBE3aHOCTU Yy PeryrnatopHOM KOHTEKCTY

HeyTpanusoBaTtu HeraTuBHe edoekTe CaHUMOHMCaHa KpOo3 penHTerpauujy

EnykoBaty o nuyHnMm rybuumma ycnea norpeLuHmx yBepemwa o nepuenumju
perynatnee

Ynarat Hanop KOHTUHYMpPaHo, y NpaBLy yHanpehnBawa noBepera y
perynaTtopHe MHCTUTyUuje



KROMYHUKaAUWN]CKMN aCNEKTK
HenowToBaka Nponuca



EpunKacaH npuctyn

YkrbyunBare npuBpeae y nspany nponuca

MNoBpaTHa MHdopMaLmja Ha KOMeHTape 1 Npeanore npuepeae y nocTynky
n3page nponuca

[MpoakTnBHa TpaHCNApPEHTHOCT OpraHa MHcNeKumjckor Hag3opa
objaBrbmnBame oAslyka y Be3u npegmMmerta HoBe perynatmee
objaBrbMBare oaslyka of nocebHor 3Havaja 3a jaBHOCT
objaBrbMBare ynytcrtaBa, obaBewTera U MHCTPYKLUMja

dopmupatn n yHanpehumsatn ,Mecto noctaBrbaHa nuTawa"



EpunKacaH npuctyn

JaBHe Kamnawe 1 MHPopMmcare jaBHOCTH
KOHTUHYMpaHO ycaBpLlaBake MHCMNEeKTopa

,MEKe BELUTUHE" - KOMYHMKaLuje



NcTparKmBama
nepuenunja npuspeae



PaHuja uctpaxkmeama (2017)

Percepcije
poslovnog Karakteristike Primeri
okruZenja
U'™: Neko saplitanje, nemogucnost da se neke stvari
zavrse mnogo brie. Neka zastajkivanja... mi se sad sa
Nepodsticajno Neefikasnost time srecemo. Stvari koje bi trebalo da idu glatko, ne
poslovno procedura idu. Gubljenje vremena da se to istera. (Primer 1, FG
okruZenje BG)

U: Administracija i glavobolje (Primer 2, FG, BG),




PaHuja

g

McTpa*kmnearba (2017)

-

MNaslede
prethodnih
druitvenih
uredenja

U: Nama se idefa biznisa i preduzetnistva nije ovde jos
wvek dovolino dobro primila. To je neko nase naslede
iz prethodnog driavnog uredenja sistema... [ to i
danas moze da se ocitava, pogotovo kod til starijil
generacija koje vode tu driaviu administaciju i
odiucuju o zakonima. Potrebno je da prode neko
vireme da se te ideje zapate.(Primer 3, INT)

Represivna
funkcija
inspekitora

Mamera da se
kazni 1 “iznuda”

U: fznuda [prva asecijacijal ... Doili su i sedeli, sa
cilfem da nadu. Po pravilu, inspekcija dolazi da te
kazni. (Primer 4, INT)

U: Dasli su da uzmu deo... Ne pricam tu o mitu. Kad
nam zatreba ili ved kako smo odredili, onda dodemo i
uzmemo svoj deo, Takav je utisak. (Primer 5, FG NS)

U: Mislim da inspekcija kao represivni organ totalno
deplasirana. Samo preventivae aktivaosti § stimulacija,
koju privieda na osnovu konkretnih iskustava moze da
predlozi. (Primer 6, FG NS)




PaHuja uctpaxkmeama (2017)

Motivacioni stay | Motivacioni Mislim da je tu ceo taj ,, kec”, jer mi krivima sistem da
povlatenja u stav povlatemja | nije dobar, a onda sebi dajemo za prave da kaZemo:
odnosu na u odnosu na . OK posto oni nisu dobri, sad necu da budem dobar ni
regulatore regulatore ja*. A to ne vodi nikuda, (Primer 10, INT)
U: Koliko znam malo se popravila situacija othad se
Zakon o usvajio Zakon [misli se na Zakon o inspekcijskom
inspekcijskom nadzoru]. (Primer 11, INT)
R‘iﬂi‘gﬁ* U: Naravno, ovo je dragoceno sto NALED pokuiava,
Medutim, sporo ide i slabo se sluSaju sugestije iz
Pozitivne privrede. (Primer 12, FG NS)
i B L: Oni su dosli da prekontrolisu da i radimo sve po
percepeiji rada propisima. Mi smo zaista imali | vide nego Sto treba...
inspektora obracali paznju da sve zaista bude kao §to je
Saradnia s propisano. Tako da ja mislim da su oni, kada su videli
inspekﬂurinm da tu nema nekih zaista nepravilnosti, uradili svoj

posao i, Stavife, kao sto sam rekla, stavili se potpuno
nama na usluew, Bili su zaista od velike koristi { dan
danas imamo sjajnu saradnju sa njima. (Pnimerl3, FG
NS)




[lpenopykKe




OcTBapuBaTU KBaaUTET NPONUCa

YHanpeaunTtu nocTynak npunpeme nponuca
TpaHcnapeHTHOCT — jaBHa pacrpaBa Unu KoHcynTaumje
Ob6jaBrbmBan€e HaupTa nponuca Ha HuBoy JJ1C

CmahMBaHe perynaTtopHo agMUHUCTPaATUBHOT NPUTMUCKA Ha
npuBpeny

YcnocTaBrbake U peqoBHO aXypupaHe enekTPoHCKe
ynpase

YBohewe 1 edoukacHa npumMeHa T13B. JegHolwlanTtepckor
cucrema

YBaxkaBaTu nokasarterbe 4erI0TBOPHOCTM MHCMEKUMjCKOT Haa3opa y
ApynpemMy 3akoHa 1 Apyrux nponuca

CrtaBibake BaH cHare
3actapenux nponuca

Kopuwhehe antepHaTUBHNX
WHCTpYMeHaTa 3a NPUMEHY
3aKoHa

[1peBEHTUBHO
aenosake

Cnyx0beHa
caBeTodaBHa nocerta



Camoperynaumnja, CAMOKOHTPOA U
camonpujaB/buBaH€e

Kopekcu

CynoBu yactu

Bene v upHe nNucTe npueBpeaHux cybjekarta

KoHTponHe nucte (camoouernBate)

3BeLuTaj 0 camonpoBepu

[Tporpamu ycarnaweHocTn ca nponucuma (compliance programs)

CamornpujaBrbmBame



cnnutneame pa3nora HeycarnaweHoCcTH

* OcmuwrbaBame oAroBopa Ha Ctaw€e HeyCalllalleHOCTH

Sta se deava? ‘:> Ko to radi? ' | Zasto oni to rade?

Npr. Netaéno iskazivanje Karaktereistike Npr. Nedostatak znanja;
promena u finansijskim kompanija ili grupe Trodkovi usagladavanja;
izvestajima ili kompanija Perceplirana nepravi€nost;

Vodenje duplih knjiga Meiskrenost



HeonxoAHW Kopauwn

[lojeguHocTaBbMBak-€ npoueaypa
CTtangapausaunja paga MHcnekumje — yjeaHadyaBawe
[lpomeHa nepuenumja o penpecuBHOj PYHKLNjU NMHCHEKUU]je

Ykrby4ymBake NpuBpeae y npouec n3page nponuca



CKopoO aeueHm|a
npumeHe 3aKOHa
O MHCNEKLUUJCKOM
Haa30py

3aTeyeHo cTawe, Benunka yHanpehera
n oyayhu nnaHoBsu

Ynora MNHC




[ywaH PagosaHoBuUN

YCENER:ERIEE A1

dusan.radovanovic@outlook.com
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